
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ANTECEDENTES LABORALES____________________________________ 

 
� Subgerente de Servicio Técnico Automotriz Miranda. 

A cargo de los servicios técnicos de Antofagasta y Calama para las marcas Kia, Nissan, 
Honda, Dong Feng y DFSK. 
Responsabilidades: Liderar equipo de trabajo aplicando estrategias y directrices con el 
objetivo de brindar un servicio de calidad logrando mejorar índices de satisfacción de 
clientes y rentabilidad del taller, estableciendo el cumplimiento de normas y procedimientos 
requeridos por las marcas representadas como el uso correcto de pautas de mantención, 
uso y aplicación correcta de herramientas específicas, cumplimiento íntegro de calendario de 
capacitaciones, mantención de estándares de talleres. 
Julio 2012 a Septiembre 2013. 
 

� Jefe de Post Venta Sigdotek S.A. Sucursal Antofagasta. (servicio técnico y 
repuestos). 
Representadas: Maquinarias Kobelco y New Holland, camiones Iveco, generadores Coelmo. 
Responsabilidades: Lidera equipo de trabajo con el objetivo de brindar un servicio de 
calidad en la atención de maquinarias de los clientes, por garantías, mantenciones 
preventivas y reparaciones correctivas, ofreciendo contratos de mantención bajo pautas del 
fabricante y adaptándolas a las exigencias de cada faena y obras donde operen los equipos. 
Reclamos de garantía para cobros a fábrica, presupuestos de reparaciones de clientes, 
coordinación y distribución de trabajos en taller y terreno a personal técnico, supervisión 
técnica de reparaciones, velar por el cumplimiento de las normas de seguridad. Visitas 
técnicas en instalaciones y faenas de clientes.  
Uso y dominio de SAP 
Abril 2010 a Julio 2012. 

 
� Ingeniero de Servicio Técnico Comercial Fesanco S.A. 

Atención directa a clientes en terreno para las representadas grúas portuarias Gottwald y 
grúas horquillas de alto tonelaje Kalmar con manipuladores de neumáticos en faenas 
mineras como El Abra, Lomas Bayas, El Tesoro.  
Diciembre del 2009-Marzo 2010. 
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� Jefe de Taller DERCOmaq. S.A. Sucursal Concepción. 
Marcas representadas: Maquinaria de construcción JCB, camiones RENAULT TRUCKS, 
maquinaria agrícola Massey Ferguson, Landini, Europard,  grúas horquillas Komatsu. 
Atención directa a clientes, coordinación de trabajos en taller y terreno, presupuestos, 
informes de garantía de fábrica, supervisión técnica de trabajos. 
Octubre 2006 - Abril 2009. 
 

� Ingeniero de servicio mantención y reparación DERCOmaq. S.A. 
Mantención y reparación de las marcas representadas tanto en taller como en terreno.  
Mayo del 2003 – Septiembre 2006 
 

� Actualmente me encuentro realizando labores de reparación en motores Diesel y 
transmisiones en taller de propiedad de mi padre ubicado en Concepción paralelamente con 
la búsqueda de trabajo en alguna empresa estable. 
Octubre 2013 a la fecha. 
 
ANTECEDENTES ACADEMICOS__________________________________ 

 
� Educación Superior  : Instituto Profesional INACAP. (1998 - 2001) 

 Ingeniero en Maquinaria y Vehículos Automotrices. 
 Téc. de Nivel Superior en Mecánica     Automotriz  
  

� Educación Media   : Colegio Salesiano Concepción. (1993 - 1996) 
  Egresado de Mecánica Automotriz.  

 
 

     OTRAS ACTIVIDADES__________________________________________ 
 

� Curso Excavadoras Kobelco en fábrica Contagem, Brasil, Mayo 2012 
 
� Curso Ingles Tronwell Antofagasta nivel BLM, año 2011. 
 
� Desarrollo e Implementación de Laboratorio de Inyección Diesel para INACAP Talcahuano, 

Octubre 2001 a Enero 2002. 
 

� Curso de “Inyección Electrónica Common Rail”, Centro de Perfeccionamiento Renault 
Trucks, Buenos Aires, Argentina. Marzo 2004. 

 
� Curso de computación office 97 – 2000 (word, excel, power point), Internet Explorer, en 

INACAP aprobado con nota 100. Agosto 2004. 
 

� Dominio de ingles técnico (interpretación manuales técnicos). 
 
 
 
 
 
 
 
 



RECOMENDACIONES__________________________________________ 
 
� Sr. Renato Sánchez, Gerente de Postventa Automotriz Miranda S.A. 

Fono: 88686120 
 

� Sr. Fernando Araneda, Gerente de Servicio Sigdotek S.A. 
Fono: 91830034 
 

� Sr. Andrés Martínez, Jefe de Postventa Dercomaq S.A. Concepción.  
Fono: 81999265 

 
 
 

PRETENSIONES DE RENTA__________________________________________ 
 
 
$2000000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
MIGUEL BRIONES ALARCON 

RUT. 13.509.902-3 


